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Auditorias avaliam 
ações ambientais

Paineiras na Pueri 
Domus Verbo Divino

Conheça a importância 
da Vitamina B12
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O mundo está cada vez mais consciente da importância do desenvolvimen-
to sustentável e o Grupo Paineiras se destaca como exemplo de quem inte-
gra práticas ambientais responsáveis em suas operações diárias. Fundada 
em 1986, nossa empresa oferece serviços de limpeza e conservação de alta 
qualidade e está comprometida com a preservação do meio ambiente nas 
mais diversas iniciativas sustentáveis. Não é à toa que mantemos certi�ca-
ções que comprovam nosso empenho em preservar a natureza mediante 
ações comprovadas em quase 40 anos de história. Nossa última conquista, o 
Rótulo Ecológico PE 311, atesta que o Grupo Paineiras segue atentamente 
padrões ambientais rigorosos, a partir de seu compromisso com a qualidade 
e a sustentabilidade. A conquista do Rótulo Ecológico PE 311, em particular, 
é um reconhecimento signi�cativo dos esforços de nossas equipes em pro-
mover práticas de baixo impacto ambiental. É assim que avançamos: busca-
mos o melhor em tudo que fazemos, sempre com o espírito de cooperação 
e unidade entre nossa gente, para o bem-estar de todas as outras pessoas.
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A certi�cação ocorreu após auditores da ABNT avaliarem, na sede do 
Grupo Paineiras e em postos de trabalho, a aplicação das técnicas e de 
produtos de limpeza e higienização feita por nossos pro�ssionais. As au-
ditorias, realizadas anualmente, veri�cam os avanços nas ações voltadas à 
diminuição dos impactos ambientais em todo o processo de limpeza e 
conservação de ambientes. As práticas sustentáveis são avaliadas pelos 
auditores de forma rigorosa e indicam oportunidades de melhoria contí-
nua. Para manter a certi�cação, nossas equipes seguem todos os critérios, 
incluindo a utilização de produtos biodegradáveis, a e�ciência dos pro-
cessos de limpeza e a redução dos impactos de poluição. Com a conquis-
ta, o Grupo Paineiras rea�rma o compromisso com a proteção ambiental 
e a saúde das pessoas bene�ciadas por seus serviços de alta qualidade, 
que contribuem para um futuro mais sustentável. A certi�cação PE 311 é 
o reconhecimento desse esforço contínuo em melhorar e manter a quali-
dade ambiental a partir de práticas responsáveis e inovadoras.
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Usar produtos biodegradáveis: eles devem ser certi�cados pela ABNT, além de 
serem “não bioacumulativos”, ou seja, não se acumulam nos tecidos de organismos 
vivos. Essa condição garante que os produtos não causam danos ao meio ambiente.
Priorizar produtos com baixa toxicidade: eles não devem conter substân-
cias cancerígenas, que causam mutação ou que são tóxicas.
Valorizar a e�ciência: quando usados, os produtos devem ser e�cazes, como 
na limpeza e desinfecção, sem comprometer à saúde humana ou ambiental.
Adoção de embalagens sustentáveis: elas ainda precisam ser recicláveis ou 
biodegradáveis, reduzindo o impacto ambiental do descarte.
Fazer a gestão de resíduos: é preciso implementar práticas rigorosas de 
gestão de resíduos, incluindo a separação e a reciclagem de materiais.
Obedecer a conformidade legal: atender todas as legislações ambientais, 
trabalhistas e de segurança do trabalho, bem como apresentar documentos 
que comprovem a sustentabilidade dos produtos usados.
Capacitar as equipes: deve ocorrer de forma contínua para garantir que cada 
pro�ssional esteja ciente das práticas sustentáveis, aplicando-as no trabalho.
Avaliação constante: ocorre usando sistemas de monitoramento e medição 
de indicadores ambientais para garantir a e�ciência e melhoria dos processos.
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Símbolo de excelência ambiental que atesta a sustentabilidade dos pro-
dutos e serviços, o Rótulo Ecológico diferencia as empresas no mercado 
ao demonstrar o compromisso que elas têm com a sustentabilidade. Isso 
gera um aumento na con�ança do consumidor, que é atendido por equi-
pes treinadas e que usam equipamentos e produtos que não afetam o 
meio ambiente. Para manter o Rótulo Ecológico, o Grupo Paineiras adota 
as melhores e mais atualizadas práticas, como a aplicação do ESG, forma-
do por um conjunto de critérios que avaliam os impactos de nossas ativi-
dades no meio ambiente, na sociedade e na governança corporativa. Isso 
quer dizer que, no Grupo Paineiras, as ações ambientais são sustentáveis, 
há compromisso social consciente e gerenciamento correto e e�ciente de 
todo o processo. Tudo isso é possível graças ao empenho e dedicação de 
nossos pro�ssionais, sempre atentos a cada operação que envolva a 
preservação dos recursos naturais e a preservação do meio ambiente.
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Localizada na Chácara Santo Antônio, Zona Sul de São Paulo, a Verbo Divino 
é uma das quatro unidades da Escola Pueri Domus, reconhecida no Brasil 
pela qualidade de sua educação bilíngue. O Grupo Paineiras atua na unidade 
Verbo Divino oferecendo serviços especializados de limpeza e conservação.

Araci Torres Nogueira 
Coordenadora Administrativa da Pueri Domus Verbo Divino

Os colaboradores são atenciosos e recebem treinamentos, o que é essencial 
para a realização de um bom trabalho. Temos um bom relacionamento com 
eles, que estão disponíveis para ouvir nossas solicitações e realizar os ajustes 
necessários. Embora nossa parceria seja recente, sempre que precisamos de 
apoio, o Grupo Paineiras se mostra disponível para nos ajudar e melhorar a 
qualidade dos serviços. Os colaboradores recebem treinamentos adequados 
para utilizar os equipamentos e EPIs, garantindo a segurança e saúde. Há um 
número signi�cativo de colaboradores do Grupo Paineiras responsáveis pela 
limpeza nos turnos da manhã e tarde e eles demonstram união nas tarefas 
realizadas. Claro que há falhas, mas cobramos essa qualidade que precisa ser 
contante e o Grupo Paineiras ajusta esses pontos com sua equipe.

Saiba mais sobre a Escola Bilíngue Pueri Domus Acesse
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https://www.pueridomus.com.br


Con�ra como é fácil fazer parte do Grupo Paineiras Acesse
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Eu era auxiliar de limpeza e daí recebi a proposta para me tornar 
encarregada. Minha equipe é bem formada e somos unidos. 
Passo as atividades que têm que ser feitas e eles atendem pron-
tamente. Procuro orientar para fazerem o trabalho de forma cor-
reta e não tenho nada a reclamar. A cliente está sempre com a 
gente e tudo o que ela pede nós fazemos. É muito grati�cante 
trabalhar no Grupo Paineiras. Eu nunca tinha atuado na área de 
limpeza, mas estou gostando muito.
Jamile de Jesus Conceição

Antes eu trabalhava em restaurante e é a primeira vez que atuo 
com limpeza. Tem sido uma experiência maravilhosa; é um setor 
bem diferente daquele em que eu trabalhava. Eu atuei com au-
xiliar de limpeza volante antes de chegar aqui. Fiquei uns dias 
no posto até a supervisora Letícia me convidou a �car. Trabalha-
mos um ajudando o outro e a gente tem bastante amizade com 
o cliente. É maravilhoso trabalhar na escola, com crianças. Elas 
nos chamam de tia o tempo todo.
Sandra Aparecida da Silva 

O Grupo Paineiras está desde setembro de 2024 na escola e che-
guei em dezembro, assim que fui contratada. Estou na área da 
limpeza há 11 anos, mas minha experiência é mais em escritó-
rios. A dinâmica da escola é outra, totalmente diferente. Eu 
tenho aprendido a cada dia na operação e estou gostando. Eu 
sou supervisora �xa e gosto da forma que o Grupo Paineiras tra-
balha. É uma empresa diferente de outras terceirizadas. Tenho 
retorno rápido e isso é muito legal.
Letícia Aparecida dos Santos
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https://people.talentbrand.com.br/c/grupo-paineiras


�������������������������������
A vitamina B12 é uma das mais importantes para a síntese do DNA, a 
formação dos glóbulos vermelhos e o funcionamento do sistema ner-
voso central. Hoje, com os métodos de higienização dos alimentos 
que adotamos, a presença da vitamina B12 praticamente desapareceu 
dos vegetais. Por isso, as pessoas que se alimentam apenas de vege-
tais precisam recorrer a alimentos forti�cados e suplementação. Os 
animais abatidos para comercialização da carne que será consumida 
por muitas pessoas são suplementados ou absorvem microrganismos 
que habitam o seu trato digestivo. Isso quer dizer que consumir pro-
dutos de origem animal não signi�ca que a B12 venha “naturalmente” 
deles. A de�ciência dessa vitamina pode afetar qualquer pessoa, não 
apenas os veganos. Distúrbios digestivos, uso prolongado de medica-
mentos como antiácidos e o envelhecimento podem prejudicar a ab-
sorção dessa vitamina, tornando a suplementação necessária mesmo 
para quem come carne.
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Lucélia Rocha Carvalho – Nutricionista / CRN 45.185

����������������������������
Embora a carência de vitamina B12 seja maior entre indivíduos que são 
veganos, com mais de 50% deles apresentando níveis baixos, cerca de 
40% das pessoas que comem carnes também são afetadas, seja por 
baixa ingestão ou, principalmente, por má absorção, pois as condições 
gástricas desequilibram o PH do estômago. As pessoas que usam pro-
tetores gástricos, como o Omeprazol, tendem a não absorver correta-
mente a vitamina. A de�ciência de B12 pode causar sintomas como 
cansaço, fraqueza, perda de memória, formigamento nas mãos e pés e 
danos neuronais irreversíveis. Esses sintomas podem aparecer em di-
versas outras condições de saúde e, por isso, fazer exames para obser-
var os níveis de B12 periodicamente é essencial. Peça ao médico ou nu-
tricionista para acrescentar a B12 entre os exames laboratoriais solicita-
dos. Lembre-se: em qualquer de�ciência nutricional, os alimentos não 
são su�cientes para normalizar a carência e sempre será preciso a su-
plementação. Cuidar da ingestão da vitamina B12 deve ser um compro-
misso contínuo com a saúde.
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Clique aqui
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https://paineiras.com.br/site/wp-content/uploads/2025/01/Convenios-Grupo-Paineiras.pdf
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https://paineiras.com.br/site/wp-content/uploads/2025/01/Convenios-Grupo-Paineiras.pdf
https://portal.paineiras.com.br
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Acesse aqui
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O informativo Paineiras (IP) é uma publicação 
institucional mensal do Grupo Paineiras desti-
nada aos seus colaborades e clientes.

Comercial: Tel.: 11 3538-2145
comercialprivado@paineiras.com.br

Coordenação Geral
Eliane Lima
Wilma Jardim
Voz Ativa Comunicação

Jornalista Responsável
L. C. Galvão Júnior Mtb 25.492
Tel.: 12 99771-3842

Arte e diagramação
contato@vozativacomunicacao.com.br

Av. Dep. Castro de Carvalho, 589 - Vila Júlia
CEP 08551-000 · Poá/SP
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