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Equipe faz a diferenca na mudanca
de prédio da Secretaria Municipal da
Fazenda da Prefeitura de Sdo Paulo

02e03

Investimento continuo em treinamentos
aprimora conhecimentos técnicos dos
profissionais da Paineiras

07

Ha quase 32 anos, desde sua fundacéo, a
Paineiras percorre um caminho vitorioso gracas
ao empenho, dedicacao e carinho dos pro-
fissionais que atuam na area da limpeza e
higienizagcdo. Tamanho envolvimento fez da
empresa referéncia neste segmento nao apenas
pela qualidade, agilidade e eficiéncia nos
servicos, mas principalmente pela garra de
profissionais que, todos os dias, ndo medem
esforcos em atender as expectativas dos
clientes. Além da limpeza e higienizacé&o de

ambientes internos e externos, os profissionais
da Paineiras atuam na limpeza hospitalar, na
limpeza industrial alimenticia, na limpeza técnica
em sistemas de pintura e na limpeza em alturas
de vidros e fachadas, entre outros. N&o existe
desafio que essas equipes nao encarem com
seriedade e seguranca. Em homenagem ao
Dia dos Profissionais de Asseio e Conservacéo,
comemorado em 16 de maio, preparamos uma
edicdo especial para nossos colaboradores da

limpeza e higienizacao. Confiral 04 a 06

Inovar sempre

COLABORADOR PAINEIRAS, ESTE INFORMATIVO E FEITO PARA VOCE E SUA FAMILIA

Paineiras

SOLUGOES PROFISSIONAIS



NOSSA GENTE, NOSSOS PARCEIROS

olaboradores demonstram
versatilidade e engajamento
em mudanca de setor

Nos ultimos meses, os profissionais
que trabalham na Secretaria Municipal
da Fazenda da Prefeitura de Sao Paulo
vivenciam um grande desafio. O cliente,
que atuava em trés setores distintos,
centralizou as atividades num unico local:
o histérico Edificio Othon, situado bem
ao lado da prefeitura da capital, perto
de uma das cabeceiras do Viaduto do

A adaptacéo ao novo prédio e os tra-
balhos da equipe da Paineiras sdo
observados por Magali Tanjioni, di-
retora de logistica da Secretaria da
Fazenda. Para a cliente, os colabo-
radores atuam de forma decisiva na
mudanca do setor. “Temos uma boa
parceria com a Paineiras e conhe-
cemos as equipes de limpeza, que nos
ajudam nesse processo. Esses pro-
fissionais sabem o que fazer e tem a
liberdade para escolher as prioridades
no trabalho”, disse Magali, que com-
pletou: “Tudo flui dentro do esperado.
Claro que nem tudo se resolveu na
primeira semana, pois se trata de um
processo de melhoria continua. A
mudanca é um desafio para todos e
fico feliz por ter uma boa equipe na
minha unidade, com a qual posso
contar”. A cliente ainda ressaltou a

Esta é uma publicacao institucional
mensal da Paineiras Limpeza
e Servigos Gerais Ltda.
destinada aos colaboradores da
Paineiras e seus familiares.
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O que dizem nossos clientes

Av. Dep. Castro de Carvalho, 589
cep 08551-000 - Vila Julia - Pod, SP

Departamento

Tel.: 11 3538 2145 - Fax: 3538 2110
comercialprivado@paineiras.com.br

Cha. O prédio de 25 andares, que antes
abrigou um dos mais famosos hotéis de
S&o Paulo, agora conta com varios
setores da Secretaria da Fazenda, como
praca de atendimento, salas admi-
nistrativas e um auditorio, entre outros.
Em meio a mudanca, os colaboradores
da Paineiras passaram a atender o
espaco, garantindo a limpeza e a hi-

estrutura de apoio oferecida pela
Paineiras. “N&o é s6 a parte opera-
cional, mas todos os setores da em-
presa estao atentos a mudanca”. Flavia
Fernandes e Valnei Santa Cruz, as-
sessores da secretaria, também
elogiaram as equipes. “Todos estao
dispostos a ajudar e nédo houve
empecilho na prestacao dos servicos
de limpeza. Ja temos uma situacao

Projeto Grafico,
Editoracao e llustracdao

PS Estudio

Tel.: 1299771 8695
ps@psestudio.com.br

Comercial

Supervisora Kelliane, clientes Magali, Flavia e Valnei e a encarregada Sueli
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gienizacao de ambientes que, grada-
tivamente, sdo ocupados por servidores
municipais e populacdo. A eficiéncia e
a qualidade nos servicos e a capacidade
de adaptacéo dos profissionais a nova
realidade tem impressionado os clientes,
que destacam o0 empenho da equipe da
Paineiras em atender as novas de-
mandas.

)\
)\

equilibrada ap6s as mudancas”, disse
Flavia, que cuidava da praca de aten-
dimento antes situada no Vale do
Anhangabal e que passou a operar
no Edificio Othon. “O contato pessoal
e online com os profissionais da
Paineiras ajuda a resolver as questbes
que surgem”, concluiu Valnei, que atua
no Edificio Andraus, onde ainda ha
setores da secretaria em operacéao.

Jornalista Responsavel
e Fotografia
L.C. Galvao Junior MTb 25.492
Tel.: 129 9771 3842 - galvaojr@uol.com.br

Fale com a gente
informativo@paineiras.com.br
ou dirija-se ao supervisor da sua unidade



Sao Paulo, SP

Saibha mais sobre
o0 Edificio Othon

Inaugurado na década de 1950, o prédio que hoje abriga a
Secretaria Municipal da Fazenda da Prefeitura de Sdo Paulo
foi no passado o “Othon Palace Hotel”. Durante o periodo
em que atuou nesse ramo, o edificio recebeu hdspedes
ilustres, celebridades e lideres mundiais, como a Rainha
Elizabeth I, da Inglaterra, o Imperador do Japéo e vérios
atores e cantores famosos. O Edificio Othon fica na Praca
do Patriarca, 69, e abriga, além dos servicos da secretaria,
uma exposicao sobre a histéria do hotel, com fotografia e
documentos.
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Colaboradores que

Profissionais que atuavam na praca de atendimento do Vale do Anhangabad

Palavra da nossa gente

“E desafio participar de qualquer mudanca, mas a que
vivemos no Edificio Othon é especial para mim. Entendo
como uma oportunidade de aprimoramento profissional. A
vantagem é que contamos com uma equipe envolvida com
o trabalho. Isso me deixa muito mais tranquila”.

Kelliane Souza — Supervisora

“E tudo novo para ndés. A mudanca tem sido produtiva e nos
possibilita uma boa experiéncia. As equipes sdo nota 1000
e tém nos ajudado muito nesse processo”.

Sueli Ribeiro da Cruz — Encarregada

“Antes eu trabalhava no Edificio Andraus e estou feliz no
novo posto. Toda mudanca exige que a qualidade do trabalho
seja mantida. E isso que estamos fazendo’.

Josenilda Emiliano Ferreira — Auxiliar de Limpeza

“Temos uma equipe bem unida e todos colaboram com o
trabalho. Encaro com tranquilidade a mudanca. E muito bom
estar em um espaco novo”.

Iranir Maria dos Santos Segura — Auxiliar de Limpeza

“O posto € muito bom para se trabalhar. Conheci muita gente
onde trabalhava antes. Foram anos de aprendizado. Agora
vivemos uma nova fase”.

Rosangela Santa'ana Silveira — Auxiliar de Limpeza

“A gente esta atenta ao servico e fazemos o melhor em
qualquer lugar. Estamos prontas para novas experiéncias.
Estou feliz de participar de tudo isso”.
lvonita Santos — Auxiliar de Limpeza
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ESPECIAL

Parabens a todos os
profissionais de Limpeza
e Higienizacao!

O dia 16 de maio é dedicado a vocég,
profissional que mantém os ambientes
sempre limpos e impecaveis. Desde a
criacdo da Paineiras, em 1986, cada
equipe desse setor tem feito a diferenca
com seu trabalho dedicado e atencioso,
ajudando a garantir saude e bem-estar
de um incontavel nimero de pessoas.

@ INFORMATIVOPAINEIRAS . 04

Nossa empresa, que acompanha aten-
tamente a evolucé&o das técnicas e equi-
pamentos, investe continuamente na qua-
lificagdo desses profissionais, que se
tornam cada vez mais especializados.
O resultado séo equipes engajadas, que
visam a exceléncia nos servicos presta-
dos. Apresentamos, nestas trés paginas,

representando cada colaborador da
limpeza e higienizac&o da Paineiras, al-
gumas das diversas equipes que atuam
nos mais distintos setores, no interior e
na capital. A todos, parabéns e sucesso
na jornada. E gracas a vocés que ofere-
cemos, a nossos clientes, o Padrao de
Qualidade Paineiras.
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CAPACITACAO

Origem do dia
do profissional
de Asseio e
Conservacao

A data faz referéncia ao
empresario francés Aleixo Gary
que assinou, no dia 16 de maio
de 1876, o primeiro contrato para
organizar o servico de limpeza
da cidade do Rio de Janeiro. O
sobrenome do empresario deu

origem, no Brasil, ao termo
“gari”, que antes identificava os
profissionais da limpeza que
recolhem lixo das casas,
industrias e edificios comerciais
e residenciais. Atualmente, o dia
16 de maio € dedicado aos
profissionais que atuam nos mais
diversos segmentos
especializados da limpeza e
higienizacado. A data faz uma
justa homenagem a cada um
deles, que realizam um trabalho
que € essencial a sociedade.
Parabéns a todos!

INTEGRACAO
Boas-vindas e muito sucesso

para os novos colaboradores
da Paineiras!
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CAPACITACAO

Colaboradores participam
de capacitacao

A atividade aconteceu dia 20 de margco e permitiu aos colaboradores treinamento que objetivou maior seguranca no
exercicio do trabalho em altura. A acéo atende a Norma Regulamentadora Trinta e Cinco — NR 35, do Ministério do Trabalho.

Valores
e da Politica da

Qualidade
da Paineiras

As atividades aconteceram no dia 23 de margo € mobilizaram capacitacdo foram os procedimentos corretos da limpeza,
os colaboradores, que ainda participaram de um bate-papo envolvendo temas como o0 que é a limpeza e higienizacao,
a respeito da importancia da funcao do auxiliar de limpeza planejamento estratégico e tipos de superficie. Acima, a foto
e do ajudante geral. Contudo, o destaque principal dessa da equipe que participou do treinamento.
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RECURSOS HUMANOS
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Convénios Paineiras odos estes convénios, mantidos com a Paineiras, estdo a sua disposigio

Usufrua destes beneficios para uma melhor qualidade de vida.

Parque Aquatico Magic City  Amil Dental Faculdade UMC e Clube

Suzano, SP Entre em contato Faculdade Braz Cubas Thermas do Vale {1

Informag@es: (11) 4746 5800 COM Seu Supervisor para Mogi das Cruzes, SP Sao José dos Campos, SP

ou no site www.magiccity.com.br  ter informagGes sobre o Para obter mais informagdes Informagdes: (12) 2136 8888

convénio odontoldgico. sobre desconto nas mensalidades ~ ou entre em contato com

Parque Aquatico Acesse também dos cursos superiores entre em 0 RH da Paineiras.

Thermas dos Laranjais www.amildental.com.br contato com 0 RH da Paineiras. -

Olimpia, SP

Mais informagGes no site Farmacias SESC

www.termas.com.br ou ligue Drogasil e Droga Raia Mais informag0es no site

no horério comercial para Para mais detalhes fale com seu  www.Sescsp.org.br

(17) 3281 8015 supervisor ou encarregado.

TK Libras

Pink Academia Feminina Academias Smart Fit Sao Paulo, SP (Carrao)

Pod, SP Para informagGes acesse R. Coronel Sousa Reis, 196

Informages: (11) 4634 4543 www.smartfit.com.br Informag0es: (11) 2831 5064

Voce ja baixou e instalou o aplicativo Mudanca de local para
Portal Paineiras App em seu celular? retirada do Bilhete Unico

Se vocé 6 colaborador da Paineiras e ainda no tem o nosso aplicativo em seu O colaborador deve retirar o cartdo
smartphone, ndo perca tempo! Com ele vocé verifica se suas informagdes ‘Bilhete Unico™ diretamente em um
cadastrais estdo atualizadas, como enderego, telefone, exames perfodos, entre posto habilitado pefa SPTrans. Se voc
outros, evitando assim problemas futuros com FGTS e aposentadoria. O app perdeu o cartdo entre em Contato com
ainda d& acesso ao seu holerite e muito mais. Para ter o aplicativo 6 muito fAcil: a Paineiras para pegar o nimero deste
acesse 0 PlayStore (Android) ou a AppleStore (I0S) em seu celular, busque bilhete e ligue para 156, na SPTrans,

ou entdo vd até uma loja credenciada
para cancelar o Bilhete Unico. Depois
0 aplicativo funciona também pelo endereco portal.paineiras.com.br de qualquer computador ou celular. do cancelamento, assim que retirar o

por Portal Paineiras App, baixe e instale.

novo cartdo, informe a Paineiras 0 novo

0 namero dele para pagamento da
J unh proxima recarga do Vale Transporte.

Telefones 2018 Perda dos

Uteis 3at? fid Vales Alimentacdo,
SPTrans — 156 s Refei¢ao ou Senha
(artao BOM — 0800-7711800 Pagamento de Salario — 06/06 Em qualquer uma dessas situagdes 6

Sodexo — 4003-3167 Pagamento de VR — 06/06 preciso que o colaborador entre em
Beneficio Social Pagamento do VT — 09/06 contato com a Sodexo para fazer uma
Familiar — 0800 773 3738 Pagamento do VA — 20/06 nova solicitacdo.

0 informativo Paineiras pode ficar ainda mais com a sua cara.

O que vocé acha do nosso jornal? Quais assuntos vocé gostaria de ler nele? O que podemos fazer para melhorar o contetido?
Precisamos muito de sua opinido, sugestdes e criticas. Envie uma mensagem para galvaojr@uol.com.br ou
informativo@paineiras.com.br e, se desejar, mande contribui¢cées por intermédio de seu supervisor. O Informativo Paineiras ndo
é so feito para vocé, mas também por vocé!
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